

<לוגו<
<שם המותג>

ספר סטנדרט


ערכי המותג:
<כאן רשום את רשימת ערכי המותג ופסקה ספציפית עבור כל ערך המתארת אותו באופן מפורט. זאת כדי שיהיה ברור לכולם מה בדיוק מאפיין את הערך בעינך ומה הוא מתאר>

ערך א: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ערך ב: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ערך ג: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ערך ד: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ערך ה: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


סטנדרט יצירת התכנים:
<תאר כאן את הנקודות החשובות לך בנושא יצירת התכנים, העומק שלהם ואופיים. העזר בדפי העבודה הקודמים ותאר איך כך נקודה מתבצעת לפי ראות עיניך. הסבר מה חשוב לך ועל מה לשים דגש<
נקודה א: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ב: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ג: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
נקודה ד: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ה: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ו: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



סטנדרט הפקת התכנים:
< תאר כאן את הנקודות החשובות לך בנושא הפקת התכנים (טקסט, וידאו, מוסיקה וכו). העזר בדפי העבודה הקודמים ותאר איך כך נקודה מתבצעת לפי ראות עיניך. הסבר מה חשוב לך ועל מה לשים דגש<
נקודה א: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ב: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ג: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
נקודה ד: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ה: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ו: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



סטנדרט גימור והגשת התכנים:
< תאר כאן את הנקודות החשובות לך בנושא הגימור סביב התוכן, האתר, הגרפיקה, הטכנולוגיה והגישה של הלקוח לקורס. העזר בדפי העבודה הקודמים ותאר איך כך נקודה מתבצעת לפי ראות עיניך. הסבר מה חשוב לך ועל מה לשים דגש<
נקודה א: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ב: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ג: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
נקודה ד: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ה: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ו: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



סטנדרט תמיכה ושירות לקוחות:
[bookmark: _GoBack]< תאר כאן את הנקודות החשובות לך בנושא התמיכה ושירות הלקוחות. מה נתמך ומה לא, כיצד מתבצע שירות הלקוחות ומה הפורמט. העזר בדפי העבודה הקודמים ותאר איך כך נקודה מתבצעת לפי ראות עיניך. הסבר מה חשוב לך ועל מה לשים דגש<
נקודה א: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ב: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ג: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
נקודה ד: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ה: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

נקודה ו: ________________
הסבר: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


